
C H E C K L I S T E

Change-Management:
IT-Projekte richtig angehen

Viele Projekte werden ohne ein passendes Change-Management geplant  
und durchgeführt. Das birgt die Gefahr, dass Sie Ihr Projekt sprichwörtlich vor  
die Wand fahren. Veränderungen werden von den Betroffenen unterschiedlich  
aufgefasst und Sie können nicht davon ausgehen, dass jede*r sie als Optimierung 
und als notwendig ansieht. 

Sorgen Sie daher im Vorfeld dafür, die Akzeptanz der Nutzer*innen zu steigern, 
indem Sie sie von Anfang an einbeziehen: solide Planung, transparente Kommu- 
nikation, Feedbackrunden, Schulungen. 

Stakeholder, Change Impact, 
Change Story

Maßnahmenplan Kommunikation, 
Beteiligung, Training

Konzept BegleitungStrategie

https://www.orbit.de/


1 | Haben wir die Ziele und Erwartungen für die Veränderung auf 
allen Ebenen klar definiert und erfasst?

2 | Haben wir daran gedacht, alle Stakeholder zu identifizieren?

→Wen betrifft die Veränderung, wen brauchen wir für die Umsetzung?

3 | Kennen wir die Bedürfnisse unserer Mitarbeiter*innen? 

4 | Haben wir jemanden (Change-Manager), der die Change-Management- 
Maßnahmen plant, leitet und unterstützt?  

5 | Haben wir einen Plan für eine regelmäßige und transparente 
Kommunikation erstellt?

→Wer setzt wie um?

6 | Gibt es einen passenden Schulungsplan für die Mitarbeitenden?

7 | Haben wir Feedbackrunden eingeplant?

→Wie gehen wir mit Feedback (sowohl positiv als auch kritisch) um?
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Change-Management
für den Erfolg Ihrer (IT-)Projekte
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Ihr Ansprechpartner

Marco Hohrein
Solution Consultant
Change-Management

marco.hohrein@orbit.de 

ORBIT Gesellschaft für Applikations- und Informationssysteme mbH
Mildred-Scheel-Str. 1  •  53175 Bonn

www.orbit.de

Kommen Sie mit uns 
ins Gespräch!
In den meisten Fällen ist vieles einfacher gesagt als getan, denn oft fehlen  
die benötigten Ressourcen oder ein Change-Management ist im Unternehmen 
nicht etabliert. 

Wenn Sie daher Fragen zum Thema Change-Management haben oder Unter-
stützung bei der Umsetzung Ihres (IT-)Projektes benötigen, nehmen Sie gerne 
Kontakt mit uns auf!

http://orbit.de/
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